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Todas as pessoas constroem textos, sejam eles orais, gestuais ou escritos.
Imagine quem participa ativamente de movimentos sociais! Narrativas
fazem parte do cotidiano da militancia e aprendemos, na pratica, a
utilizar a linguagem de muitas formas.

De que serve, entdo, este caderno para quem ja esta habituado a articu-
lar palavras? Ele € um convite a confrontar nossa pratica com outros
modos de fazer, refletir sobre ela e aprimorar nossas habilidades de
comunicagao escrita.

A palavra texto vem do latim: textum, mesma origem etimologica da
palavra tecido. Tal gual a manipulagao dos fios em um tear, a escolha e o
posicionamento das palavras é um tecer artesanal. Demora, € minuciosa,
algumas vezes da pra corrigir no meio, outras vezes tem que desmanchar
e comecar de novo. Pegar uma pena (ou um teclado) e escrever um texto
lindo do comego ao fim é uma imagem romantica distante da realidade.
Escrever € muito mais transpiracao que inspiragao!



Quem se sente confortavel vestindo |3 no verdao? Tampouco um algodao
fino da conta do inverno no sul. Cada tecido para um clima, cada texto
para uma situacao.

A abordagem, o tom, a escolha e o encadeamento de palavras precisam
mudar de acordo com o objetivo de quem escreve e do publico leitor. Se
escrevemos sempre da mesma forma, dialogamos sempre com as
mesmas pessoas, inevitavelmente.

Para ampliar nossa capacidade de dialogo € preciso compreender quem é
a pessoa ou o grupo com o qual queremos nos comunicar. O segredo esta
em adaptar nossa linguagem ao universo do outro, simplificando concei-
tos, eliminando jargdes, tentando acessar pontos de abertura e criando
empatia. Caso contrario, € um discurso, um monologo. Sem didlogo, nao
ha comunicacao.

Ensinou Paulo Freire:

“E que é o didlogo? E uma relacdo horizontal de A com B. Nasce de uma
matriz critica e gera criticidade (Jaspers' ). Nutre-se do amor, da humilda-
de, da esperanca, da fé, da confianca. Por isso, sO o didlogo comunica. E
quando os dois polos do dialogo se ligam assim, com amor, com esperan-
¢a, com fé um no outro, se fazem criticos na busca de algo. Instala-se
entdo, uma relacao de simpatia entre ambos. SO ai ha comunica¢dao”

Paulo Freire em “Educacao como pratica da Liberdade”
Antes de escrever, portanto, € preciso perguntar sempre: para quem €

esse texto? Qual é o objetivo? E, a partir das respostas, planejar formas
de dialogar “com amor, com esperanca, com fé um no outro”.



Como vimos, a abordagem, o tom, a escolha e o encadeamento de pala-
vras, para gerar empatia, depende do publico e dos objetivos. S6 assim
existe didlogo e a comunicacdo é possivel.

Mas conhecer caracteristicas comuns a alguns géneros pode ajudar. E
como um molde de camisa que pode ser adaptado por uma costureira ou
ser utilizado sem modificagao por outra. Podemos olhar os formatos
como parametros que nos ajudam a escrever para cumprir determinado
objetivo e que podem ser alterados de acordo com a nossa avaliagao.

Panfleto
Palavras de ordem acompanhadas de um curto texto que as expliquem.
Independentemente do objetivo especifico, que deve ser definido previa-
mente, o objetivo geral de um panfleto é informar e/ou mobilizar. Algo
muito curto que possa ser lido facilmente por qualquer pessoa. Ao final,
da pra colocar o enderego de um site que explique melhor o tema a quem
quiser se aprofundar.

Tutorial
Uma explicagdo passo-a-passo de como executar uma tarefa, como uma
receita. Utilize verbos no imperativo (a flexao “utilize” no verbo utilizar,
por exemplo). Poucas palavras podem explicar bem cada uma das agoes,
mas vocé ndo pode pular nenhuma agdo. Nada é 6bvio demais que nao
precise ser dito se o objetivo é ensinar o caminho pra alguém. Para quem
ndo tem o habito de cozinhar, por exemplo, uma receita de arroz que nao
recomenda colocar sal, deve ter um resultado insosso.

Artigo de opiniao
Persuasao. O objetivo geral ao compartilhar uma opiniao é convencer o
leitor. Para tanto, explique muito bem seu argumento, como se pegasse a
pessoa pela mao e mostrasse a ela, em detalhes, uma sequéncia de infor-
macoes que sustenta sua ideia. Alguns artificios podem ajudar: compara-
¢do com o que ja aconteceu no passado; relatos e depoimentos que



sustentem sua posicao; ditado popular ou citagdo famosa relacionada ao
tema; estatisticas (nimeros costumam ser convincentes); exemplos.

Reportagem
Aqui, o texto comega pela apuragao: pesquisa ou entrevista que permite
reunir fatos. “O qué? Quem? Como? Onde? Quando? Por qué?” essas sao
as perguntas basicas que precisam ser respondidas. Depois, é preciso
checar: conferir com outras fontes se as informacgdes sao verdadeiras.
Apenas apos apurar e checar vocé comega a escrever. Iniciar o texto com
algo de impacto que prenda a atengao do leitor ou colocar as informagoes
mais importantes no inicio é recomendado. No jornalismo, a imagem é a
da piramide invertida: o mais importante no topo e o que pode ser corta-
do no pé. O chamado lide nada mais é que dar resposta aquelas pergun-
tas basicas da apuragao logo no primeiro paragrafo do texto. Outro ponto
importante: em vez de adjetivos, descrigao. A intengao, afinal, é reportar
acontecimentos, nao emitir opiniao sobre eles.

Entrevista
As entrevistas podem ser subsidio para a escrita de reportagens e outros
textos ou podem ser publicadas no formato pingue-pongue, com pergun-
tas e respostas. E muito importante preparar-se antes de entrar em con-
tato com o entrevistado para que se possa formular perguntas relevantes.
O que ja esta respondido em outras entrevistas ou textos escritos pela
pessoa, por exemplo, pode ser checado, validado ou servir como provoca-
¢do, mas nao precisa ser feito como pergunta outra vez. Perguntar a uma
cantora o titulo do ultimo album gravado por ela, por exemplo, faz pouco
sentido em uma entrevista por se tratar de algo factual, uma informagao
que pode ser encontrada e checada com facilidade. As impressoes, sensa-
coes e experiéncias em relagao ao fato de gravar o album, por exemplo,
podem gerar perguntas interessantes dependendo, obviamente, dos
objetivos da entrevista. Perguntas curtas e objetivas sao compreendidas
com maior facilidade. No momento da entrevista, peca licenca para
anotar ou gravar. Se a opgao for publicar no formato pingue-pongue,
escreva uma introducao que apresente a pessoa e destaque pontos rele-
vantes da conversa antes de iniciar a sequéncia de perguntas e respostas.



Historias de vida sao muito potentes para criar empatia. Uma reportagem
sobre abuso sexual, por exemplo, por mais que traga algum trecho de
entrevista, mantém o leitor em certo distanciamento. Ja um depoimento
de abuso, em primeira pessoa, aproxima muito quem |é de quem escreve.
Uma pessoa se coloca no lugar da outra e se sente mobilizada com muito
mais facilidade. E comum existir identificagdo em relagdo a alguns senti-
mentos ou experiéncias que abrem um caminho de empatia para a com-
preensao de conceitos mais aridos ou polémicos.

Ao enviar um release para a imprensa, o objetivo é ter uma reportagem
sobre determinado tema publicado naquele veiculo. Portanto, astucia!
Principalmente quando se tratar de veiculos que nao tém compromisso
com movimentos sociais. Que abordagem daquele tema €, de fato, inte-
ressante para o veiculo? Infelizmente, a dentncia de um problema social
muitas vezes ndo é considerada como sendo interessante , mas resulta-
dos de uma nova pesquisa relacionada a esse problema ou o langamento
de um livro que trate do assunto podem ser. Pense de forma estratégica e
coloque todas as informacoes importantes, mesmo as que parecerem
Obvias, de forma objetiva e concisa. Florear ou dar muitas voltas pode
significar “lixeira”. Pense em quantos releases essa pessoa recebe por dia.
Exatamente por isso dé um bom titulo ao release e o cologue no assunto
do e-mail. Nao se esqueca de dizer quem vocé é, como individuo ou orga-
nizagao, coloque seus contatos e fique a disposigao.

Ja foi analisado como uma pagina de didrio publicada na internet. Hoje, é
visto como uma forma de publica¢ao cronolégica de qualquer texto, o
mais recente fica no alto. Quanto mais curto, maior a chance de ser lido.

Comunicagao concisa e direta. O tom, como em qualquer texto, depende
do destinatario e dos objetivos da mensagem. Evite utilizar CAIXA ALTA
gue costuma ser interpretada como grito e falta de educacao.



Lembre-se de que o campo CC significa com copia e CCo é copia oculta,
ou seja, ninguém mais vé que a mensagem foi enviada para aquela
pessoa. Se vocé recebeu um e-mail, o botdao “responder” envia sua res-
posta somente para a pessoa que escreveu e nao para as copiadas,
enquanto o “responder para todos” replica para todos os que estdao em
copia. Atengao para o assunto, muitas vezes ele determina se a mensa-
gem sera aberta ou se vai para a lixeira.

No Twitter vocé tem poucos caracteres. No Facebook, é possivel postar
mais. Mas lembre-se que menos é mais. A comunicacao é rapida e pode
ser eficaz, mesmo em uma frase. De novo, qual é o objetivo? Se for
chamar a atencdo para uma questdao complexa, o melhor é compartilhar o
link de um site ou blog, acompanhado de uma boa chamada, para que
usuarios se sintam atraidos a ler o texto completo. Criar uma periodicida-
de para postar, algo como uma postagem por dia, é interessante para
manter um ritmo presente. Muitas postagens podem desestimular a
conexao com aquele perfil. Mas so poste quando for, de fato, interessan-
te. Um “bom dia” ou informag¢ao qualquer polui e pode dar a entender
que aquele perfil ndo é relevante.

Vale repetir: escrever é transpirar. Isso de sentar e escrever um texto
lindo numa tacada so é fantasia. Uma fantasia que costuma travar a escri-
ta. Quem nunca rabiscou um paragrafo e depois amassou o papel (ou
apagou da tela pra comecar tudo de novo)? Uma, duas, dez vezes? E o tal
do texto perfeito nunca veio? E porque texto so fica bonito depois de
lapidado.

Jogar ideias no papel, sem culpa, sem vergonha, sem problema, ajuda
muito a nao travar. E nessa de “escrever qualquer coisa” as ideias vao se
organizando. Uma vai pra cima, outra é reescrita, outra fica para depois e
o texto vai surgindo.



E quando chegamos ao fim, voltar, ler tudo de novo e ajustar é parte do
processo. Ler em voz alta ou mostrar pra alguéem também ajuda a perce-
ber o que pode ser melhorado. E assim, com muito trabalho, o texto vai
ficando bonito - e dialdgico, e comunicativo, e eficiente.

12, Escreva em topicos, sem se preocupar em explicar muito ou com a
conexdo entre eles;

22, Quando as ideias centrais estiverem no papel (ou na tela), organize:
agrupe as que forem parecidas e jogue pra cima o que for mais importan-
te, isso ajuda a criar hierarquia (aqui, fuja da tentacao de dizer que tudo é
igualmente importante, afinal, em um texto linear ha o que vem antes e o
que vem depois);

32, Coloque o recheio. Desenvolva cada uma das ideias, explique o que
for necessario, contextualize e tente dar liga as ideias que vocé agrupou.
Quanto mais simples melhor: frases com sujeito, verbo de acao e predica-
do sao muito boas para informar com clareza.

42, Leia em sequéncia e identifigue onde nao ha liga, perceba os pontos
em que a transicdo e bruta ou nao faz sentido;

592, Faga as costuras necessarias, escreva, apague ou reordene o que for
preciso para que os paragrafos estejam conectados uns com os outros.

62. Leia em voz alta ou pra outra pessoa e faca os ajustes necessarios.

A figura do editor, que propde ou faz modificagdes no texto, ajuda muito.
Alguém para revisar normas gramaticais também é importante.



1. Simplicidade! Frases com sujeito verbo de acdo e predicado comuni-
cam muito bem, sao escritas com mais facilidade e diminuem a chance de
cometer erros gramaticais. Quanto menos floreios na linguagem, maior o
foco para a informacgao que vocé quer comunicar.

2. Leia. Leia. Leia. Leia. Quanto mais voceé |€, mais facil € a escrita. Além
de um vocabulario maior, a leitura permite conquistar repertorio e apro-
priar-se de diferentes narrativas, criando intimidade com a linguagem
escrita. E € mais facil apropriar-se de algo que ja existe do que construir
do zero.

3. Escreva. Escreva. Escreva. Escreva. Quanto mais praticar, mais fluida e
eficiente sera a escrita.

4. Exerca a autocritica e esteja aberto a criticas. Elas podem ajudar a me-
lhorar o texto.

5. A imitagao é um poderoso recurso para treinar a escrita.

6. Respeite prazos. Se vocé faz parte de um grupo e prometeu entregar
um texto, é provavel que muitas pessoas dependam do seu texto para
realizar seu trabalho: ilustracao, fotografia, edigao, revisao, diagramacao.
Cumprindo os prazos corretamente, vocé nao afeta negativamente nin-
guém que esteja nessa cadeia produtiva.



Além dessas, vale conferir as seis preciosas regras * sobre como escrever
bem do escritor inglés George Orwell, famoso pelo livro 1984

1. Ndo use uma palavra longa se uma palavra curta resolve.

2. Se der para retirar alguma palavra, retire.

3. Ndo use a voz passiva quando der pra usar a ativa.

4. Nunca use figuras de linguagem que vocé esteja acostumado a ler por
ai. Elas viraram lugar-comum. Perderam a graca.

5. Nao use um jargao quando vocé puder imaginar uma palavra do dia-a--
dia. E finalmente:

6. Quebre qualquer uma dessas regras antes de escrever algo que soe
tosco.
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O Fundo Brasil de Direitos Humanos é uma iniciativa pioneira que contri-
bui para a promogao dos direitos humanos no Pais, e que se propoe a
criar mecanismos sustentaveis de doagdes de recursos voltados a promo-
¢ao e a protecao dos direitos civis, econdmicos, sociais, ambientais e cul-
turais.

O compromisso da fundagdo é apoiar defensores(as) de direitos huma-
nos, por meio da realizacdo de atividades de formacao e da doacgdo de
recursos para individuos e organizacoes, criando condicdes para o avanco
de um processo transformador capaz de minimizar as duras realidades
sociais brasileiras.

Desde 2007, foram destinados RS 7 milhdes para mais de 240 iniciativas
com foco no combate a violéncia institucional e as mais diversas formas
de discriminagao. O apoio oferecido por meio de editais anuais busca
acolher também a diversidade regional e beneficiar, preferencialmente,
aqueles(as) com maior dificuldade de acesso as fontes tradicionais de
financiamento.

O Fundo Brasil tem também por objetivo sensibilizar e envolver os mais
diversos setores de nossa sociedade na constru¢ao de novos caminhos
para a justica social, desenvolvendo um processo continuo de captagao
de recursos em ambito nacional e internacional.
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